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ي سعر الفائدة
جاع الفارق �ف لخدمة اس�ت



ي سعر الفائدة
جاع الفارق �ف خدمة اس�ت

ي سعر الفائدةرقمنة، عملت المؤسسة ع� 2022خلال سنة 
جاع الفارق �ف خدمة اس�ت

ف �شكل رق�ي كل�ا، ف�ما يتم بالنسبة للملفات الجد�دة تعبئة مع لومات القرض البن�ي ح�ث يتم التحيني

�د بالملف كاملا .ع� التطبيق، ثم موافاة المؤسسة ع�ب ال�ب

ف  .و�قدم الدل�ل التا�ي الخطوات المفصلة ل�لتا العمليتني
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ي سعر الفائدة
جاع الفارق �ف خدمة اس�ت

ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف دةالملفات الجد�: خدمة اس�ت
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

ضاءفا�المنخرط�لجالخاص،فضائها�الدخولبعد 
جاعخدمةاخت�ار ع�و�عملالخدمات، عر سفارقاس�ت

.الصورةقرب"+"علامةع�والضغطالفائدة
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

ینقر المنخرط 
Nouvelle demande de la ristourne 1-

Demander 2-
-
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

یطلب من المنخرط التأكد من صحة رقم تعریفھ 
:لك ینقر على  ذالبنكي ول

« suivant » 
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

لك ع� المنخرط وضع جميع ذو�عد 
مثل المعط�ات المتعلقة بالقرض البن�ي وتت

ي 
�ف
نوعیة القرض•
ثمن الملك •
قیمة القرض•
المؤسسة البنكیة •
سعر الفائدة •
الجھة •
المنعش العقاري•
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

نوعیة الملك•
مدة القرض•
تاریخ بدایة الاقتطاع•
تاریخ شھادة الملكیة•
رقم الملكیة •
ئدلآخر اقتطاع الفوا ِ) سنة+ شھر(تاریخ •

البنكیة 
حصة الملكیة في الملكیة •
رقم ملف القرض•
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

بعد ذلك تظھر على النافذة رسالة تأكد صحة 
إیداع المعلومات شریطة مطابقتھا مع الوثائق

.  الخاصة بالقرض المودعة لدى المؤسسة
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

نجاحیظھر على الشاشة أن الملف قد تم تكوینھ ب
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

یمكن تتبع مراحل معالجة الملف أو رفضھ في
الخانة الخاصة بھذه الخدمة
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف الملفات الجد�دة: خدمة اس�ت

توضح ھذه النافدة الرسالة التي تظھر لمن 
حاول تحیین ملفھ دون أن یكون لھ ملف أصلي
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ي سعر الفائدة
جاع الفارق �ف خدمة اس�ت

ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف :خدمة اس�ت

ف الملفات الجار�ة تحيني
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

بعد الدخول الى فضائھ الخاص، یلج المنخرط الى 
فضاء الخدمات، ویعمل على اختیار خدمة 

استرجاع فارق سعر الفائدة والضغط على علامة 
.قرب الصورة"+"
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

یختار المنخرط 
« mise à jour de la ristourne »

على وینقر 
« Demander »
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

فھ صحة رقم تعرییطلب من المنخرط التأكد من 
ثم تأكیده، ولأجلالبنكي

ذلك ینقر على
 "Confirmer"
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

یطلب من المنخرط تحدید آخر شھر لآخر سنة 
لاقتطاع الفوائد البنكیة الخاصة للقرض
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

یطلب من المنخرط نسخ شھادة الفوائد 
البنكیة                       
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

ویرالتصآلةعلىبالنقرالنسخعملیةتوضیح
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

نجاح عملیة النسخ
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Décembre 2021



ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

الفوائدلاقتطاعسنةلآخرشھرآخرتأكید
للقرضالخاصةالبنكیة
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

الملفتحیینعملیةنجاح

22

9



ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

یمكن للمنخرط الاطلاع على مراحل معالجة طلب
ذه التحیین أو رفضھ من خلال الخانة الخاصة بھ

الخدمة
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ي سعر الفائدة 
جاع الفارق �ف ف الملفات الجار�ة: خدمة اس�ت تحيني

لمنتظھرالتيالرسالةالنافدةھذهتوضح
ملفلدیھأنحینفيجدیدملفإحداثحاول
تحیینھوجبأصلي

24

11


	 
	خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة
	خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : الملفات الجديدة
	خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية
	 خدمة استرجاع الفارق في سعر الفائدة : تحيين الملفات الجارية

