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Finalité et mission

Environnement
(interne/externe)

Descriptif des
principales activités

Compétences et
niveau requis

Résultat attendu et
indicateur

Condition de travail

Chef du service des régimes économiques en douane

Famille professionnelle : Facilitation des échanges

Famille emploi : Responsable de la gestion des R.E.D

Rattachement structurel : Division de la Facilitation des Procédures et des Investissements/D.F.
Formation de référence : Economie

Diplome requis : Bac+3

Développer et adapter les régimes économiques en douane aux activités économiques notamment
celles orientées sur le marché extérieur, et contribuer a la sécurisation et la facilitation des
échanges.

Interne: services centraux et extérieurs
Externe: opérateurs économiques, départements ministériels, associations professionnelles,
transitaires, auditeurs, douanes étrangeéres,...

Elaborer les propositions de textes législatifs et réglementaires et instructions d’application en
matiére de RED en vue d’assurer leur adaptation a I’évolution économique nationale et
internationale ;

Proposer des mesures d’amélioration de la gestion des comptes des Régimes Economiques en
Douane;

Mettre en place des procédures adaptées a certaines activités (péche, agriculture, marinas,..) ;
Effectuer des études de normalisation des régles de gestion des RED (par secteur et globalement) ;
Gérer les facilités de cautionnement, en matiere de RED ;

Assurer le suivi et I'évaluation des comptes couverts par I'une des facilités de cautionnement en
vigueur ;

Assurer un accompagnement procédural et cautionnement des manifestations culturelles,
touristiques, d’intérét national ;

Gérer les admissions temporaires des véhicules automobiles a usage personnel, en faveur des MRE,
touristes, diplomates, organisations internationales siégeant au Maroc ;

Assurer le suivi et I'évaluation des comptes couverts par I'une des facilités de cautionnement en
vigueur ;

Contribuer a la définition des méthodologies de prévention des risques et de contrble des
opérations sous RED ;

Développer la gestion de proximité avec les opérateurs ;

Encadrer I’action des services en matiére des RED ;

Analyser les projets de textes a partir de leurs incidences sur les procédures relatives aux RED ;
Elaborer le plan d’actions opérationnel correspondant aux orientations stratégiques retenues, et
définir les objectifs et les moyens alloués au Service ;

Concevoir et mettre en ceuvre les outils et les indicateurs pour I'encadrement, le suivi et
I’évaluation des activités du Service ;

Encadrer, motiver et évaluer les cadres du service, favoriser leur professionnalisation et leur
progression.

Procédures de dédouanement (4)

Modalités d’apurement des comptes RED (3)
Ouverture des comptes RED et gestion des cautions (3)
Régimes économiques en douanes (3)
Législation et réglementation douaniére (3)
Comptabilité analytique (3)

Management d'équipe (3)

Techniques de communication (3)

Accueil et orientation usagers (3)

Capacité d’analyse (3)

Capacité de prise de décision (3)

Amélioration du contréle et de la gestion des comptes RED.
Simplification des procédures et promotion de nouveaux produits et services douaniers.

Conditions normales d’exercice



Finalité et mission

Environnement
(interne/externe)

Descriptif des
principales activités

Compétences
requises

Résultat attendu et

Chef du Service de I’Animation et de la Coordination des

Brigades

Famille professionnelle  : Prévention de la fraude et de la contrebande

Famille emploi : Responsable de la surveillance et de lutte contre la contrebande
Rattachement Structurel : Division des Ressources Humaines/Direction des Ressources et de la
Programmation

Formation de référence : Economie/ Droit

Diplome requis :Bac+3

Controler et assurer le suivi de I'exécution du service en s’assurant de sa conformité avec les instructions

administratives et réglementaires en vigueur.

Interne: D.A.l, D.B.E, S.R.A.l, Services Extérieurs.
Externe: Forces Armées Royales, Direction Générale de la Sureté Nationale, Gendarmerie Royale, Forces
Auxiliaires, Marine Royale, Douanes étrangeres, OMD...

Superviser |'élaboration et la mise a jour des projets de textes législatifs et réglementaires ainsi que les
différents documents et guides relatifs aux Brigades.
Définir les conditions d’exécution du service des Brigades.
Définir les regles de sécurisation, de conservation et d’usage des différents équipements et matériels
alloués aux brigades (armes et munitions, moyens de communication radio, matériel de barrage...).
Assurer le suivi et |'évaluation de I'exécution du service (Incidents de service, changement de la tenue...).
Veiller au respect du port de la tenue réglementaire et des insignes de grade conformément a la
réglementation en vigueur.
Instruire les demandes d’autorisation pour arborer les insignes de grade relevant de sa compétence.
Initier et/ou coordonner les propositions des responsables des brigades tendant a apporter des
améliorations a I'application des brigades ACTIFS ou a modifier ou mettre a jour les contextures des
registres des brigades manuels et informatisés.
Veiller a la normalisation des points de service en corrélation avec les effectifs des brigades.
Suivre la mise en ceuvre des recommandations des rapports d’audit et d’inspection concernant les
brigades.
Animer I'action des brigades a I’échelle nationale (centralisation de leurs besoins spécifiques et leurs
propositions, coordonner la mise en ceuvre des projets concernant les brigades, accompagner, suivre et
évaluer I'exécution des décisions de I'administration...).
Veiller a la surveillance des locaux de I’Administration Centrale.
Coordonner les activités du Service et encadrer ses collaborateurs :

« Concevoir et mettre en ceuvre les outils et les indicateurs pour I'encadrement, le suivi et I'évaluation

des activités du service.
« Elaborer le plan d’actions opérationnel correspondant aux orientations stratégiques retenues et
préciser les objectifs et les moyens alloués au Service.
« Suivre et évaluer les réalisations des plans d’action, les prestations et les performances du service.

Communication et moyens de liaisons radio (1)
Organisation et fonctionnement de la filiere de surveillance (4)
Réglementation relative a la filiere de surveillance (4)
Tirs et maniements d’armes (3)

Sécurisation des armes (3)

Législation et réglementation douaniére (2)
Applicatif métier (BADR/IMPROMPTU, ACTIFS) (3)
Techniques de rédaction (3)

Conduite et animation de réunion (3)

Gestion de projet (3)

Management d’équipe (3)

Management par Objectifs (2)

Vision et orientation stratégique (3)

Tableaux de bord et Indicateurs (3)

Technigues de communication (3)

Nombre de mises a jour apportées
Nombre de propositions adoptées et validées



indicateur



